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Zugang ZIEMER-Kundenportal fiir Bestandskunden

(SCC-Kunde vor 03/2019)
Sehr geehrte SCC-Kundin, sehr geehrter SCC-Kunde,
hiermit erhalten Sie eine kurze Anleitung zur Anmeldung in unserem ZIEMER-Kundenportal.

Den Zugang zum ZIEMER-Kundenportal (ehemaliger Downloadbereich) finden Sie in lhrer SCC-
Software unter dem Reiter Hilfe oder auf unserer Homepage.

= Z'E".ER.. Home Untermehmen  Frodukte  Wissenswertes  Schulungen  Events  News Q

SCC-GESAMTLOSU \LLE
SOFTWAREMODULE SIND PEREEKT IR HABE} Ace -
AUFEINANDER ABGESTIMMT, ABER ) NG Fnﬂm - b WIR GARANTIEREN IHREN ERFOLG.

AUCH MIT ANDEREN HERSTELLERN
KOMBINIERBAR.

SOFTWAREMANUFAKTUR
.. be different ...

360° ELEKTRO

Der fihrende Anbleter von Softy fibr das fiir den ischen und technischen Bereich, wo Erfolg eine Rolle spieit.

Prozesse verstehen - Transparenz gestalten

Sobald Sie auf ,Kundenportal“ geklickt haben, 6ffnet sich das folgende Fenster.
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Flektrotechnik & Softwareentwicklung | /IS Bestandslfu nde (Kunde schon vor 03/2019) geben Sie
im Feld E-Mail-Adresse Ihre Kundennummer

und
A im Feld Passwort |hr bereits vorhandenes Passwort
-iall-Adresse ein_
Passwernt Danach klicken Sie auf den Button ,LOGIN®.

Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben, klicken
Passwort vergessen? S|e b|tte auf ,,PaSSWOI’t Vel’gessen?“.

ZIEMER GmbH Elektrotechnik & Softwareentwicklung
Reichenhaller StraBe 1-3 Tel.: 08651/9823-20 www.ziemer.de
83451 Piding scc@ziemer.de
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Nach dem Klick auf den Button ,LOGIN®, 6ffnet sich folgendes Fenster.
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REGISTRIERUIMNG

Registrierung

Willkommen, ZIEMER GmbH

Bitte {berpriifen Sie Ihre Firmendaten und sktuslisieren Sie diese wenn ndtig.

Mach Anlegen bzw. Best3tigen eines Ansprechpartners kann sich dieser im Kundenpornsl einleggen und hat Zugriff auf
den Downloadbereich.

Fiir Fragen oder Auskiinfte stehen wir IThnen jederzeit telefonisch gerne unter 0BE51,/5823-20 zur Verfligung.

Firmendaten

Frmennama ZIEMER GmbH

s Reichenhaller Strazze 1-3
7

- 83451

€= Piding

s Deutschland

E-Mait szi@ziemerde
Ansprechpartner

Gaschlacht * © mznnich weiblich
Ttk

Wornam *

Machnama *

Abtaitung:

Paggaort *

Auf Grund der Neuentwicklung des ZIEMER-Kundenportals missen Sie sich bitte hier einmal neu
registrieren.

Nach der Eingabe (es darf kein Feld unausgefullt sein) klicken Sie auf den Button ,SPEICHERN®.
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Es 6ffnet sich folgendes Fenster.

<//"= ZIEMER..

REGISTRIERUNG

Registrierung

Willkommen, ZIEMER GmbH

Thre Eingabe wurde gespeichert - Sie erhalten in Kiirze eine E-Mail

@, Tel: +49 8651 / 9823-20 scc(at)ziemer.de

© ZIEMER Software Impressum | Datenschutz

Daraufhin erhalten Sie eine weitere E-Mail mit einem Link.

Wenn Sie diesen 6ffnen, haben Sie lhre Registrierung abgeschlossen und sind automatisch im
Kundenportal angemeldet.
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HOME

DOWNLOAD Hier finden Sie Ihre registrierten SCC-Software-Produkte.

TERMINVEREINBARUNG Hier k&nnen Sie Termine mit unseren Mitarbeitern vereinbaren.

VIDEOS Hier finden Sie Videos zu Ihren SCC-Software-Produkten.

Hier finden Sie Ihre Dokumente wie Auftragsbestétigungen, Rechnungen, Vertrige, etc.

Flir weitere Fragen oder Ausklinfte stehen wir Thnen jederzeit gerne zur Verfligung.

telefonisch unter: 08651 / 98 23 20
per E-Mail unter: scc@ziemer.de

Thr ZIEMER-Team

ZIEMER GmbH Elektrotechnik & Softwareentwicklung
Reichenhaller StraBe 1-3 Tel.: 08651/9823-20 www.ziemer.de
83451 Piding scc@ziemer.de
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Im ZIEMER-Kundenportal finden Sie neben lhren Software-Downloads weitere Informationen wie:
DOKUMENTE Hier finden Sie lhre Rechnungen, Auftragsbetatigungen, etc.
TERMINVEREINBARUNG Hier kdnnen Sie fur das Produkt SCC-CONTROL 4.1 einen

Termin zur Installation und Datenlbernahme direkt mit
unserem Support fixieren.

VIDEOS Hier finden Sie Anwendervideos zu |hren erworbenen
Softwareprodukten.

MEIN KONTO Hier finden Sie lhre Daten.

NUTZERVERWALTUNG Hier kdnnen Sie Ihren Mitarbeitern / Kollegen einen eigenen

Zugang fir das ZIEMER-Kundenportal anlegen und fixieren,
auf welche Punkte Zugriff gewahrt werden soll.

LOGOUT Hierliber verlassen Sie das Kundenportal.

Sie kdnnen sich nun jederzeit mit Ihrer E-Mailadresse und lhrem selbst gewahlten Passwort
anmelden.
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LOGIN

Passwort vergessen?

Passwort vergessen?

Sollten Sie Ihr Passwort einmal vergessen haben, klicken Sie auf den Link ,,Passwort vergessen?”

ZIEMER GmbH Elektrotechnik & Softwareentwicklung
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Es 6ffnet sich das folgende Fenster:

ZIiEMER...
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Kundennummer oder E-Mail-Adresse ‘

PASSWORT ZURUCKSETZEN

Hier missen Sie Ihre Kundennummer oder Ihre registrierte E-Mail-Adresse eintragen und dann
klicken Sie auf den Button ,PASSWORT ZURUCKSETZEN*.

Sie erhalten eine gesonderte E-Mail mit einem Link, um lhr neues Passwort festzulegen.
Far weitere Fragen oder Ausklnfte stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfugung.

Mit herzlichen GriiBen aus Piding
Ihr ZIEMER-Team
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