360° Elektro ... be different ... ﬁggg ZIiEMER

S € C-Konfigurator

LZukunftsfahiger Standard schon heute”

»,INoch analog oder modern und digital?”

100% Elektro

www.ziemer.de
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S € C-Konfigurator Was ist das?

Konfiguration von Elektroprojekten (webbasiert)

v Mit Kunden- und Expertenlogin

v Wohnungsbau, Gewerbeobjekte

v’ Herstellerunabhangige Konfiguration
v’ Ausstattungsvarianten und Technologiewechsel
v Budgetabhangige Projektierung
v" Angebotserstellung und Export

www.ziemer.de
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S CC-Konfigurator \ie funktioniert’s?

v Projekt anlegen und Parameter festlegen

v Technologie / Ausstattungsvarianten auswahlen

v' Leistungsauswahl nach Kundenwunsch

v" Raumbuch anlegen — vorkonfigurierte Raume

v Raumbezogene Kosten

v" Individuelle Anpassung von Raumen

v Automatische Berechnung (Rahmen, Dosen, Kabel etc.)

v Eingabe von Basisleistungen (Zahler, UV, Baustromvers. etc.)
v Auswertungsseite mit Angebotszusammenfassung

v Material und Bauzeitenliste

v Export PDF / GAEB

www.ziemer.de
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Elektrohandwerk Digital

Erwartungshaltung Kunde

» kurzfristige Angebotsanforderung

» kostenfreie Angebotserstellung

» budgetgerechte Planung

> leichte Preisvergleichbarkeit

» hoher Technologieanspruch

» Auswahl von Technologiealternativen
» Hoher Qualitatsanspruch

» Technische Daten und Bilddarstellung

» digitales Ergebnis sofort

www.ziemer.de
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Elektrohandwerk Analog

Alltag im Unternehmen

» fehlendes Alleinstellungsmerkmal
» aufwandige Selektion der Kundenanfragen
»lange Reaktionszeit Kundenrlcksprache

» wachsender Markt von digitalen Technologien

www.ziemer.de
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Elektrohandwerk Digital

Herausforderungen Elektrohandwerk

» gut informierter Kunde

» Kunde erwartet sofortige Reaktion auf Kundenanfrage
» Reaktionszeit entscheidend fur Auftrag und Preisqualitat
» aufwandige Beratungs- / Angebotserstellung

» hohe Produkt- und Technologievielfalt

www.ziemer.de
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Elektrohandwerk 4.0

Kunden begeistern

v' Kundenanfragen automatisieren

v’ sofortige Angebotsdienstleistung

v Beratung kostenfrei + automatisiert
v’ Festlegung Kundenanforderungen
v’ automatisierter Technologiewechsel

v’ Beriicksichtigung Budgetvorgabe

www.ziemer.de
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Elektrohandwerk 4.0

Kunden begeistern

Beratungsgesprach optimieren

v effektivere Beratungsvorbereitung
v" Vertrauen schaffen

v hbhere Beratungsqualitat

v strukturiertes Beratungsvorgehen

v automatisierte Preisinformation

www.ziemer.de
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Elektrohandwerk 4.0

Kunden begeistern

Verbindliches Beratungsergebnis

v digitale Ubernahme der Daten aus Beratung

& Raumbuch

v automatisiertes Angebotserstellung

v automatisierte Stickliste

v automatisiertes Raumbuch

www.ziemer.de
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Entscheidung

Ihr Nutzen
v’ Alleinstellungsmerkmal

v Qualifizierte Kundengewinnung

v Lebensqualitat

Refinanzierung
v automatisierte Kundenselektion
v’ sofortige Reaktion Kundenanfrage
v Hohere Wertschatzung durch Kunden
v' Kundenvertrauen durch Qualitatsnachweis
v Kundenbindung ermdglicht Preisoptimierung
v effiziente + verbindliche Beratung
v automatisiertes Angebot mit Aufmass und Raumbuch

» Kostendeckung schon bei 10 Beratungsstunden im Jahr

www.ziemer.de
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Weitere Informationen sowie Bestellmoglichkeiten
finden Sie unter:

https://www.ziemer-software.de/portfolio/softwareprodukte/scc-konfigurator/

www.ziemer.de



